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Der Untis Messenger als verbindlicher Kommunikationsweg  

für Lehrkräfte und Schüler*innen 

Um eine zeitgemäße Kommunikation mit Kurzmitteilungen zu ermöglichen, hat Bonns Fünfte am 30.09.2020  
den Untis Messenger verbindlich eingeführt. Seine Nutzung im schulischen Kontext wird vorausgesetzt. 

Information: Folgende Daten werden von der Schule an den Betreiber (Untis GmbH, Belvederegasse 11, A-2000 Stockerau) übermit-
telt: Vorname, Nachname, Benutzername und ob es sich um eine*n Schüler*in oder eine Lehrperson handelt. Der Untis Messenger ist 
DSGVO-konform. 

Nutzungsordnung  

 Der Untis Messenger ist ein wichtiges Kommunikationsinstrument. Es werden über ihn wichtige Kurzinformatio-
nen weitergegeben. Mitarbeiter*innen in Schule und Schüler*innen müssen sich aktiv um die Teilnahme im 
Messenger und die entsprechende Anmeldung kümmern, falls sie noch nicht im Untis Messenger eingerichtet 
wurden. 

 Folgende Gruppen müssen verbindlich von Lehrkräften eingerichtet werden: Klassengruppen in der SI, WP-
Gruppen und Gruppen im Ergänzungsunterricht; alle Kurse in der Oberstufe. Administrator*innen sind die Klas-
senleitungen bzw. Kurslehrkräfte. Sie richten die Gruppe zu Beginn eines Schuljahres oder nach Übernahme einer 
Gruppe ein und sind auch für eine mögliche Löschung der Gruppe verantwortlich. Die Bezeichnung der Gruppe 
richtet sich nach der Bezeichnung im Untis-Stundenplan. Die Gruppenadministrator*innen in Messengergruppen 
sind für die Aktualität der Gruppenteilnehmer*innenliste und deren Pflege verantwortlich. 

 Der Untis Messenger ist ein Werkzeug für die schulische Arbeit und die endet mit Arbeitsschluss. Es ist sinnvoll, 
mindestens einmal oder zweimal während des Tages und der Arbeitszeit in den Untis Messenger zu schauen, ob 
dort eine wichtige Nachricht vorliegt. Niemand kann und darf erwarten, dass im Untis Messenger zu jeder Zeit 
und vor allen Dingen sofort geantwortet wird. 

 Der Untis Messenger soll nur für Kurzmitteilungen genutzt werden. Es soll nicht kommentiert werden, wenn es 
nicht zwingend erforderlich ist. Zwingend wäre, wenn z. B. eine Nachricht korrigiert werden muss. 

 Den Untis Messenger soll nur für schulische Dinge genutzt werden. Privater Austausch findet dort nicht statt. 

 Nachrichten sollen immer nur an die Person geschickt werden, die angesprochen ist. In einer Gruppe kommuni-

ziert man nur dann, wenn auch wirklich alle angesprochen werden müssen. 

 Freundliche Worte erfreuen alle Chatmitglieder – eine freundliche Anrede mit darauf folgendem Hauptteil und 

einem freundlichen Gruß am Ende sind zu Beginn eines Austausches angebracht.  

 Unnötige, wiederholte Satzzeichen, aufeinander folgende Großbuchstaben und nicht allen bekannte Abkürzungen 
sind zu vermeiden. 

 Mit dem Untis Messenger kommunizieren wir grundsätzlich nur freundlich und niemand wird ausgegrenzt. Nie-

mand lässt zu, dass jemand schlecht behandelt wird und niemand behandelt andere Personen schlecht. 


